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__ WIRP'WIEY VERHALTENSTRAINING

. L . , _ Kommunikation in
Einrichtungen und Institutionen, die im sozialen Arbeitsfeld

) extremen
tatig sind, werden zunehmend mit den Themen ,Aggressionen Situationen
und ,Gewalt” konfrontiert. Wichtig zur ‘ AUSGANGSLAGE
Bewaltigung dieser Situationen ist der Erhalt der Handlungs-
kompetenz in Extremsituationen. Die Fachkrafte sind in diesem
Zusammenhang stark gefordert, da die Auseinandersetzung
mit aggressiven Handlungen einen bestimmten Stellenwert
im Arbeitsalltag einnehmen kann, der auch zu erhohten
personlichen Belastungen fihrt.

Die Inhalte des Trainings umfassen sowohl die Vermittlung von
Hintergrundwissen aus der Psychologie als ‘ NOTWENDIGKEIT
auch ein Verhaltenstraining. Die theoretischen und AXZ[T:;'?U"S’
praktischen Anteile sind aufeinander abgestimmt und Katrin Ratz
in Bezug auf die Transferleistung miteinander verknipft. Frank Stockler
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Fallanalysen | METHODEN

Verhaltenstraining

Kollegiale Beratung
Einzel- und Gruppenarbeit
Korperarbeit
Videoanalyse
Stressindizierte Interaktionen/Rollenspiele

Das Ziel des Verhaltenstrainings ist die Vermittlung von
Techniken, die im Kontext von Bedrohung ZIEL
und Gewalt zu einer Handlungssicherheit in kritischen Situationen

fihren und somit notwendige Voraussetzung eines
Krisenmanagements darstellen.
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